
 
 
 
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครฐั  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ    อำเภอเมืองหนองคาย  จังหวดัหนองคาย 
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การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕68  นั้นเพื่อเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

และสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันทั ่วประเทศ การประเมิน  ITA จึงยังคงมีกรอบแนวทางในการประเมิน
เช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานที่มีการพัฒนาในระดับดีแล้วยังคงรักษามาตรฐานการดำเนินงานและการปฏิบัติให้มี
เสถียรภาพมากยิ่งขั้น และหน่วยงานที่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุงให้มีการพัฒนาตามาตรฐานเดียวกันกับทุกหน่วยงานทั่วประเท ศได้ 
นอกจากนี้ การแประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติการ
ประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา อย่างไร ก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ นี้ ก็มี นโยบายในการปรับปรงในรายละเอียดของ
เครื่องมือการประเมินในบางประการ 

วิธีการประเมินโดยแต่ละเครื่องมือมีแนวทางประเมิน ดังนี้ 

วิธีการเข้าตอบออนไลน์      ในการเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐเข้าร่วมตอบแบบวัด IT และการเปิดโอกาศให้ผู้รับบริการหรือ
ติดต่อกับภาครัฐเข้าร่วมตอบแบบวัด EIT จะเป็นการเข้าตอบด้วยตนเองโดยตรงทางระบบ ITAS และการเข้าตอบมีการปรับเป็นการ



๖ 

 

ใช้หมายเลขโทรศัพท์และยืนยันตัวตนด้วยรหัสผ่านครั้งเตียว (OTP) ทั้งนี้เพื่อความสะดวกและเพิ่มโอกาสในการเช้าตอบของผู้ที่จะ
เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐและที่สำคัญเพื่อสร้างความเช่ือมั่นในความปลออดภัยของผู้ตอบมากยิ่งขึ้น 

การจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IT)  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ตั้งแต่ระดับ
ผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง/พนักงานจ้างเหมาบริการ ที่ปฏิบัติงานให้กับ
เทศบาลตำบลบ้านเดื่อมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๑ ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๗) 

การจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) การจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จะมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
ผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานในการเข้าตอบด้วยตนเอง โดยหน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้มีผู้ตอบตามเงื่อนไขที่กำหนด 
ส่วนผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จากนั้นจะมีการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายโดยตรง ทั้งนี้ เพื่อ
ลดปัญหาเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสกรณีการล็อคผลคำตอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล 
นิติบคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐที่ เคยมารับบริการหรือมาติดต่อภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลสีกาย วิธีการ
รวบรวมข้อมูลแบบวัด EITจะจำแนกออกเป็น ๒ ส่วน ส่วนที่ ๑ ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง หน่วยงานจะต้อง 

ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน โดยหน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITA ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการและผู้รับบริการหรือติดต่อกับภาครัฐเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITA ส่วนที่ ๒ ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล เป็น
หน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายคัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของ
หน่วยงาน ทั้งผู้รับบริการ ผู้ได้ผลกระทบหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งจากการกำหนตนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

แบบวัด OIT แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (0pen Data Integrity and Transparency Assesment :OIT) เป็นแบบวัดที่
ให้หน่วยงานแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลที่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URLที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ลงในระบบ ITA โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานและทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ
ของหหน่วยงานที่ประชาชนลามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย ๕ ตัวช้ีวัดย้อย ได้แก่ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการพจริต (ประกอบด้วย ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทจริตและ
มาตรฐานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส)จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   
(Integity andTransparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อข้างต้น หน่วยงาน
มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕ '๖๘  อยู่ในระดับ
ผ่านต้องปรับปรุง คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 83.70    มีการนำข้อเสนอแนะ ดังนี ้
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ข้อเสนอแนะการตรวจประเมิน ITA 2568 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่
ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมายและต้องปรับปรุง คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำกว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วง
ระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไมผ่่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทจุริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 83.70 คะแนน 

 

   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

   เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ได้มีการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของราชการ  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

   i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 

 จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานได้จัดทำคู่มือการใชท้รัพย์สินของทางราชการ( มาตรการการยืมทรัพย์สินทางราชการ)  
โดยระบุขั้นตอนการขอยืมและเอกสารที่ประกอบการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ และประชาสัมพันธ์คูมือดังกล่าวให้พนักงาน
ทราบ พร้อมประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของเทศบาลให้เป็นที่ทราบโดยทั่วกัน 

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

 จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานได้ดำเนินการปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และคู่มือบริการประชาชน ซึ่งได้
ระบุขั้นตอนการปฏิบัติงาน  ขั้นตอนการให้บริการ  เอกสารที่ใช้ประกอบในการขอรับบริการ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  และการ
ให้บริการ  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ และคู่มือการให้บริการประชาชนในเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลบ้าน
เดื่อ  และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานต่างๆได้จัดทำแผนผัง  ขั้นตอนการทำงาน ระยะเวลาการทำงาน พร้อมเอกสารที่ประกอบการ
ให้บริการแต่ละงานไว้เพื่อให้ประชาชนที่มารับบริการ ณ สำนักงานสามารถดูข้อมูลต่างๆได้ 

i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

 จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานได้จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ( มาตรการการยืมทรัพย์สินทางราชการ)  
โดยระบุขั้นตอนการขอยืมและเอกสารที่ประกอบการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ และประชาสัมพันธ์คูมือดังกล่าวให้พนักงาน
ทราบ พร้อมประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของเทศบาลให้เป็นที่ทราบโดยทั่วกันและจักได้ดำเนินการจัดให้มีการตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑ์
ในของแต่ละส่วน แต่ละกองเป็นระยะ  และผู้บริหาร  ผู้อำนวยการกอง จักได้ดำเนินการให้ความรู้และสร้างจิตสำนึกให้แก่พนักงาน
ในกอง ให้มีจิตสำนึกรับผิดชอบต่องาน และแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม  



๘ 

 

i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง 

 จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานจักดำเนินการวางมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานเพื่อป้องกันการทุจริตให้
มากขึ้น พร้อมประชาสัมพันธ์มาตรการดังกล่าวให้พนักงานเจ้าหน้าที่ และประชาชนทราบโดยทั่วกัน อีกทั้งสร้างความเชื่อมั่นใน
กระบวนการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานและการร้องเรียนการทุจริต 

   i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 

 จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานได้ดำเนินการจัดทำคู่มือการร้องเรียน โดยได้แจ้งประชาสัมพันธ์ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานรับทราบและประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ พร้อมทั้งมีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน และหน่วยงาน ป.ป.ท. และหน่วยงาน ป.ป.ช. ไว้ที่หน้าเว็บไซต์เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ เพื่อให้ประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าถึงช่องทางการร้องเรียนทั้งต่อหน่วยงานโดยตรงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

   เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ได้มีการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

   ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมนิต่ำ โดยเฉพาะ
ในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ ๑ และส่วนที่ ๒     e๒   ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน    

จากข้อเสนอแนะดังกล่าว  หน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านเดื่อได้พิจารณาภารกิจที่อาจก่อให้เกิดการใหบ้ริการที่ไม่เทยีมกัน  
และได้เพิ่มช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์   ซึ่งอยู่ในรูปแบบ การให้บริการแบบ E-Service  เพื่อเป็นการลดการเลือกปฏิบัติ
ในบางภารกิจ  และได้ระบุขัน้ตอนการปฏิบัติงาน และขั้นตอนการให้บริการ  คู่มือการให้บริการประชาชน ซึ่งได้มีการประชาสัมพันธ์
ให้พนักงาน ได้รับทราบ และได้ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์เทศบาล เพื่อให้ประชาชนสามารถทราบถึงขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือ
การรับบริการจากเทศบาลในแต่ละงาน 

ส่วนที่ ๑ และส่วนที่  ๒    E๔ และ E๕     ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหนว่ยงานบางรายมีความเห็น

ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ   



๙ 

 

จากข้อเสนอแนะดังกล่าว  หน่วยงานไดม้ีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางออนไลน์

หลักคือเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ซึ่งมีหลากหลายเมนู และสามารถเข้าใช้งานได้ง่ายขึ้น อีกทั้งมีการปรับปรุง 

และน้ำเข้าข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  

ส่วนที่ ๑   และส่วนที่  ๒    E๗  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ

ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร      

หน่วยงานได้เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน

การดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น ว่า มีการคัดเลือกบุคคลภายนอกทั้งภาคประชาชน  ตัวแทนของ

หน่วยงานราชการที่อยูใ่นเขตพื้นที่  ตังแทนผู้นำชุมชน  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ต่างๆเข้าร่วมในการดำเนินโครงการต่างๆ เช่น 

คณะกรรมการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ   คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนา

ท้องถิ่น   คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  และอื่นๆ อีกเป็นจำนวนมาก   เพยีงแต่อาจยังขาดการประชาสัมพันธ์ และ

เผยแพร่ผลการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก  ซึง่ในโอกาสต่อๆไปหน่วยงานเทศบาลตำบลบ้านเดื่อจักได้เผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบมากยิง่ขึ้น 

ส่วนที่ ๑  E๘  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ

ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร  

จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ มากยิ่งขึ้น และจัก

ดำเนินการเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบมาก

ยิ่งขึ้น รวมถึงจะนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปี

และรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 

ส่วนที่  ๑ และส่วนที่  ๒   E๙  ประเดน็ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ

ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  

จากข้อเสนอแนะดังกล่าว หน่วยงานไดเ้ปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆมากยิ่งขึ้น และจักดำเนินการเผยแพร่ผลการ



๑๐ 

 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วยมากข้ึนโดยผ่านช่องทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงาน ทั้งในส่วนของข่าวประชาสัมพันธ์  ภาพกิจกรรมต่างๆ  

   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

   เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ได้คะแนนผลการประเมนิตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

   1. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

   1.1 ประเด็น แผนความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใชง้บประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มี

เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ

ดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏบิัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้  ซึ่งหน่วยงาน

จักได้ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนได้รับทราบอย่างถูกต้องต่อไป 

   1.2 ประเด็น คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

หน่วยงานควรจัดทำและพัฒนาคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของ

หน่วยงาน โดยควรเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานด้วย  ทั้งนี้ หนว่ยงานได้พิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานและคู่มือการให้บริการประชาชน

ให้มีความเปน็ปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงและประชาสัมพันธ์ให้

พนักงาน เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบโดยประชาสัมพันธใ์นเว็บไซต์

ของหน่วยงาน และจัดทำเป็นแผงผัง ขั้นตอนการปฏิบัติงานแต่ละงานไว้รองรับการมาติดต่อราชการของประชาชนที่

หน่วยงาน 

 

 



๑๑ 

 

   2. ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง  

   2.1 ประเด็น รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ประจำปี พ.ศ. 2568 

   หน่วยงานได้แจ้งให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบการจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงาน

ความก้าวหนา้ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการ

จัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้

สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และเปิดเผยข้อมูลให้ครบถ้วนต่อสาธารณชน 

   3.ตวัชี้วัดย่อย การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

   3.1 ประเด็น มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

   หน่วยงานได้จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการและ

ขับเคล่ือนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการ

ร่วมคิดและรว่มปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่ว

ทั้งองค์กร และมีการกำกับติดตามรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารหรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

   ทั้งนีห้น่วยงานโดยคณะผู้บริหาร  ผู้อำนวยการกองทุกกอง/ส่วน  และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการประเมินได้

ประชุมพิจารณา ศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจ

ประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL 

เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา 

เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด
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แนวทางการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นการวิเคราะห ์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

1.กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่
-จัดทำคู่มือการให้บริการสำหรับผู้
มารับบริการหรือมาติดต่อ 
-ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ 
-ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
-นำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอืน่ ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้ ออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ ์
 

ทุกสำนัก /กอง/ 
ส่วน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-พัฒนาคู่มือหรือแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือการ
ให้บริการสำหรับผู้มารับบริการ และ
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางฯ ผ่าน
ช่อง เว็บไซต์  
http://www.tumbonbanduea. 
go.th   ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 

http://www.tumbonbanduea/
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ประเด็นวิธีการวิเคราะห ์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม นำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

หน่วยงานควรพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรปูแบบออนไลน์ E-
Service   ให้ใช้งานง่าย  สะดวก 
และเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 

สำนักปลัด -จัดทำคู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบ E-
Service  และประชาสัมพันธ์ผ่าน
ช่องทางออนไลน์  ทางเว็บไซต์ ของ
เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ  
http://www.tumbonbanduea.go.th 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 

3.ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

-หน่วยงานทบทวนแนวปฏิบัติ
สำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต 
-มีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย 
-เพิ่มช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
-เผยแพรแ่นวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบ 

สำนักปลัด -พัฒนาระบบช่องทางในการแจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานและช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูล ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาใช้บริการให้สามารถใช้
งานได้ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น และ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทาง รวมถึง
แนวปฏิบัติในการร้องเรียนและการ
จัดการร้องเรียนให้ประชาชนทราบ 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 

4.กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

-หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สนิ
ของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือ
เป็นแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
ทุกคนทราบ  ผ่านทางช่องทางของ
เว็บไซต์ของเทศบาลฯ   และแจ้งเวียน
ให้เจ้าหน้าที่ทกุกอง ส่วน รับทราบ 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 
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ประเด็นวิธีการวิเคราะห ์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

 -ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ 
-ควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

-คณะผู้บริหาร 
-หัวหน้าสำนัก/
ผอ.ทุกกอง 

  

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-หน่วยงานต้องพัฒนาวิธีการใน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ที่เกี่ยวกับแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรทราบทุกคน 
-หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการจดัทำ
แผนดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
-หน่วยงานต้องจัดประชุมชี้แจง
แผนดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 
 
 
 
 

 
สำนกัปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-จัดทำแผนดำเนินงานและ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี พ.ศ.2568 
และจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 พร้อม
ทั้งประชุมชี้แจงให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ และเผยแพร่ในเว็บไซตข์อง
หน่วยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 
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ประเด็นวิธีการวิเคราะห ์
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

-หน่วยงานต้องแสดงการ
ดำเนินงานที่มีความสอดรับตาม
นโยบายหรือแผนบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
-หน่วยงานต้องมีการแสดงผลการ
บริหารและพฒันาทรัพยากร
บุคคล 
-หน่วยงานต้องมีการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด -จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
บุคคล ประจำปี 2568 เพื่อรายงานให้
ผู้บริหารทราบ และประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1 ต.ค.6๘-30 ก.ย.6๙ 
 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

-หน่วยงานต้องมีการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
-หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติ
สำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตที่ชัดเจน และช่องทาง
ในการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึง
ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

ทุกส่วนราชการ -จัดกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในองค์กร 
-จัดทำคู่มือการร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเข้าหน้าที่ และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์เทศบาลฯ 
-จัดทำรายงานสถิติการร้องเรียนการ
ทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ประจำปี 2568 และประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 



๑๗ 

 

ข้อจำกัด/ปญัหาอุปสรรคของหน่วยงานในการดำเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ประจำปี  พ.ศ. 256๘  พบว่าหน่วยงานมีข้อจำกัดในการดำเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ดังนี้ 

1.เจ้าหน้าที่บางคนไม่ให้ความร่วมมือเท่าทีค่วร 

2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติยังไม่เข้าใจในตัวช้ีวัดในการประเมิน ทำให้จัดทำองค์ประกอบด้านข้อมูลบางประเด็นไม่ครบถ้วน 

3.เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับผิดชอบในการประเมิน ฯ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลายงาน  อาจทำให้การจัดทำ รวมถึงการรวบรวม  เอกสาร ในการประเมินมีความล่าช้า 

๔.หน่วยงานไม่เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน  และผู้จัดทำงบประมาณ  จึงทำให้การรวบรวบเอกสาร พร้องทั้งไม่เข้าใจตัวช้ีวัดที่มีเนื่องจากตัวช้ีวัดมีจำนวนมาก 

 

 

 

 

 

 


